OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

SLOWNICZEK:

ZPUE — ZPUE Spétka Akcyjna z siedzibg w Wioszczowie, ul. Jedrzejowska 79 c, 29-100
Wioszczowa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000052770, NIP 656-14-94-014, kapitat zaktadowy 12 362 008,83 zt — optacony w catosci.

Kupujacy - nabywca Urzgdzeh.

Umowa, Umowa Sprzedazy — umowa zawarta pomiedzy ZPUE a Kupujgcym, ktorej
przedmiotem jest sprzedaz Urzgdzen.

Oferta Cenowa — dokument przygotowany przez ZPUE w trakcie negocjowania warunkéw
Umowy, nie stanowigcy oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.

Urzadzenia - oferowane przez ZPUE urzadzenia elektryczne, energetyczne oraz inne
urzadzenia marki ZPUE i innych producentéw dostepne w ofercie ZPUE, w tym czesci
zamienne i akcesoria do urzadzen.

1. PRZEDMIOT OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY (,0GOLNE WARUNKI”)

1.1. Ogdlne Warunki majg zastosowanie do negocjowania, zawierania i wykonywania Umoéw
pomiedzy ZPUE a Kupujgcym.

1.2. Ogolne Warunki wigzg Kupujgcego z chwilg ich doreczenia przy zawarciu Umowy lub z
chwilg umozliwienia Kupujgcemu zapoznania sie z ich trescig, w szczegdlnosci poprzez
poinformowanie o0 dostepnoéci Ogdlnych Warunkéw na stronie internetowej
ZPUE www.zpue.pl/do-pobrania .

1.3. Umowa Sprzedazy moze zawiera¢ odmienne postanowienia niz te, ktére wynikajg z
Ogolnych Warunkéw. W takim wypadku Strony bedg zwigzane postanowieniami Umowy
Sprzedazy.

1.4. W razie sprzecznosci miedzy Ogolnymi Warunkami a regulaminami lub wzorcami uméw
stosowanymi przez Kupujgcego, wigzgce sg postanowienia zawarte w Ogoélnych Warunkach.

1.5. Jesli Strony zawarty miedzy sobg inng umowe regulujgcg zasady sprzedazy lub
dystrybucji Urzadzen, w razie sprzecznosci postanowien umowy z Ogoélnymi Warunkami,
stosuje sie postanowienia tej umowy.

2. ZAMOWIENIA

2.1. W celu zawarcia Umowy Sprzedazy Kupujacy przesle ZPUE:

(a) zapytanie dotyczgce mozliwosci i warunkéw nabycia wskazanych w zapytaniu Urzadzen
(patrz punkt 2.2-2.7) albo

(b) zamowienie na Urzgdzenia (patrz punkty 2.8 — 2.11).
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2.2. W przypadku otrzymania zapytania ZPUE przesle Kupujgcemu Oferte Cenowg, ktéra
zawiera¢ bedzie w szczegolnosci:

a) specyfikacje Urzgdzeh zweryfikowang pod wzgledem dostepnosci produktéw w planach
produkcyjnych,

b) cene netto wyrazong w PLN,

¢) warunki ptatnosci, w tym termin zaptaty ceny,

d) orientacyjny termin realizacji dostawy.

2.3. Oferta Cenowa nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, a stanowi
propozycje rozpoczecia negocjacji.

2.4. W oparciu o dodatkowe dane przekazane przez Kupujgcego w trakcie negocjacji
(techniczne, projektowe, inne) ZPUE moze przygotowaé kolejne wersje Oferty Cenowej.
Kupujacy moze w terminie 1 miesigca od otrzymania ostatniej wersji Oferty Cenowej ztozy¢
w ZPUE Zamowienie.

2.5. Zamdéwienie Kupujgcego powinno zawierac:

- powotanie sie na Oferte Cenowa (poprzez wskazanie jej numeru i daty),

- specyfikacje zamawianych Urzadzen, zgodnie z oznaczeniami zawartymi w Ofercie
Cenowej,

- oczekiwany termin dostawy nie krétszy niz termin wskazany w Ofercie Cenowej,

- miejsce dostawy Urzadzen,

- imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbioru Urzadzen,

- dane osoby sktadajgcej Zamdwienie w imieniu Kupujacego.

Zamoéwienie Kupujgcego zostanie przestane do ZPUE drogg elektroniczng lub w formie
papierowej.

2.6. Do zawarcia Umowy Sprzedazy dochodzi z chwilg dostarczenia Kupujgcemu
Potwierdzenia Zaméwienia wystawionego przez ZPUE; w Potwierdzeniu Zamowienia
zostang okreslone warunki Umowy Sprzedazy (m.in. cena, termin pfatnos$ci, przyblizony
termin wykonania Urzadzen). Brak zastrzezen ze strony Kupujgcego w terminie 3 dni
roboczych od przestania Potwierdzenia Zamdwienia, wystanych pocztg elektroniczng (e-
mail) do pracownika ZPUE, ktory wystat Potwierdzenie Zamdwienia, oznacza akceptacje
warunkéw Umowy Sprzedazy bez zastrzezen. W przypadku nie dostarczenia Potwierdzenia

Zamowienia Kupujgcemu albo zgtoszenia zastrzezen w terminie wskazanym w poprzednim
zdaniu nie dochodzi do zawarcia Umowy Sprzedazy.

2.7. Potwierdzenie Zamowienia ma forme dokumentu wygenerowanego z programu
komputerowego, ktéry stuzy do obstugi zaméwien w ZPUE. Potwierdzenie Zamowienia
zostanie przestane do Kupujgcego drogg elektroniczng (jako zatgcznik w korespondencji e-
mail) lub w wersji papierowej (wydruk). Inna forma Potwierdzenia Zamdwienia nie wywotuje
zadnych skutkdéw prawnych.

2.8. Kupujacy moze zrezygnowac z etapu skfadania zapytania o warunki nabycia Urzadzen i
ztozy¢ ZPUE od razu Zaméwienie na Urzadzenia, ktére w takim przypadku stanowi¢ bedzie
oferte Kupujgcego nabycia Urzgdzen na warunkach okreslonych w Zamoéwieniu.
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2.9. Zamoéwienie Kupujgcego, kidre nie bylo poprzedzone Ofertg Cenowg ZPUE, musi
zawierac nastepujace elementy:

(a) specyfikacja zamawianych Urzadzen,
(b) wymagany termin dostawy,
(c) ewentualne inne warunki uzgodnione uprzednio z ZPUE.

2.10. O ile inaczej nie uzgodniono z ZPUE, w przypadku zamoéwienia sktadanego w trybie
opisanym w punkcie 2.8, cena Urzadzeh bedzie ustalana na podstawie aktualnego cennika
oraz ewentualnych rabatéw przyznanych danemu Kupujgcemu, za$ warunki zaptaty ceny
beda ustalane na podstawie punktu 5.3 Ogolnych Warunkéw.

2.11. ZPUE akceptuje zamowienie Kupujgcego sktadane w trybie opisanym w punkcie 2.8
poprzez przestanie Kupujgcemu Potwierdzenia Zamowienia. Z chwilg otrzymania przez
Kupujacego Potwierdzenia Zamédwienia, zostaje zawarta Umowa Sprzedazy, na ktorg
skladajg sie: Potwierdzenie Zaméwienia i Ogdélne Warunki. Jezeli w Potwierdzeniu
Zamowienia nie zostata zawarta specyfikacja zaméwionych Urzgdzen, czescig Umowy jest
specyfikacja Urzadzen zawarta w zamowieniu Kupujgcego. Punkty 2.6-2.7 stosuje sie
odpowiednio.

2.12. Niezaleznie od trybu zawarcia Umowy Sprzedazy ZPUE ma prawo dokonywac¢ korekt
oczywistych omytek pisarskich w zamowieniach Kupujgcego, w szczegolnosci omytek
dotyczgcych okreslenia modelu Urzgdzenia. ZPUE powiadamia Kupujgcego o dokonanej
korekcie w Potwierdzeniu Zamowienia. W przypadku braku zgody Kupujgcego na dokonang
korekte nie dochodzi do zawarcia Umowy Sprzedazy. Brak odpowiedzi Kupujgcego w
terminie 3 dni roboczych jest réownoznaczny ze zgodg na realizacje zamodwienia
skorygowanego przez ZPUE.

2.13. W przypadku ztozenia zamowienia na model Urzadzenia, ktéry zostat wycofany z
produkcji, ZPUE ma prawo zmieni¢ zamawiany model Urzgdzenia na aktualnie produkowany
ekwiwalentny model, powiadamiajgc o tym Kupujgcego z podaniem nowej ceny — jezel
ulegnie zmianie. Brak odpowiedzi Kupujgcego w terminie 3 dni roboczych jest réwnoznaczny
ze zgodg na zmiane zamawianego modelu na model wskazany przez ZPUE. Brak zgody
Kupujgcego na zmiane modelu Urzadzenia daje ZPUE prawo od odstgpienia od Umowy
Sprzedazy w catosci lub w czesci. W/iw prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy
przystuguje ZPUE w terminie trzech miesiecy od zawarcia Umowy Sprzedazy.

2.14. ZPUE moze bez uzasadnienia odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy w terminie 30 dni od
dostarczenia Kupujacemu Potwierdzenia Zamowienia. W przypadku wskazanym w pkt. 2.16
lit. b) i 2.18 ZPUE moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy w terminie 12 miesiecy od
dostarczenia Kupujgcemu Potwierdzenia Zamowienia. Kupujacemu nie przystugujg z tego
tytutu jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze.

2.15 W przypadku ustalenia przez Strony zmian do Umowy Sprzedazy albo w przypadku
wniesienia zastrzezen do Potwierdzenia Zamowienia w terminie 3 dni roboczych zgodnie z
2.6, ZPUE wystawi i przesle do Kupujgcego nowe Potwierdzenie Zamodwienia ze



wskazaniem m.in. nowych warunkow cenowych i przyblizonego terminu realizacji. Brak
zastrzezeh ze strony Kupujgcego w terminie 3 dni roboczych od przestania nowego
Potwierdzenia Zaméwienia, wystanych pocztg elektroniczng (e-mail) do pracownika ZPUE,
ktéry wystat Potwierdzenie Zamowienia, oznacza akceptacje nowych warunkéw Umowy
Sprzedazy bez zastrzezen. Niniejszego punktu nie stosuje sie do pkt. 2.16.

2.16. W przypadku gdy Kupujgcy w momencie ztozenia Zamowienia nie jest w stanie
wskazaé wszystkich danych dotyczgcych zamawianych Urzadzen (lub ich elementéw) ZPUE
wskaze w Potwierdzeniu Zamodwienia termin na uzupetnienie tych danych. Po
bezskutecznym uptywie tego terminu, ZPUE moze wedtug wlasnego wyboru a) przesungé
termin realizacji zamoéwienia b) odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy c) wykona¢ zaméwienie bez
tych danych lub uzupetniajgc te dane w oparciu o swojg wiedze techniczno-produkcyjna.
W przypadku terminowego uzupetnienia przez Kupujgcego brakujgcych danych wskazanych
w Potwierdzeniu Zaméwienia, ZPUE wystawi finalne Potwierdzenie Zamowienia, kidre nie
stanowi zmiany a jednie doprecyzowanie Umowy, w zwigzku z tym nie stosuje sie do niego
punktu 2.6 Uzupetnienie danych przez Kupujgcego (takze w terminie) albo samodzielnie
przez ZPUE moze mie¢ wptyw na cene i termin realizacji Zamowienia.

2.17. Termin wykonania Urzgdzen wskazany w Potwierdzeniu Zamowienia jest przyblizony,
z uwagi na specyfike zamawianych Urzadzen (np. w zwigzku z potrzebg wprowadzenia
zmian materiatowych, potrzebg przeprowadzenia analizy techniczno-produkcyjnej). W razie
potrzeby doktadny termin wykonania Urzadzen zostanie okreslony na wniosek Kupujgcego w
Potwierdzeniu Terminu Realizacji (dalej ,PTR”). PTR zostanie wygenerowany z programu
komputerowego stuzgcego w ZPUE do obstugi zaméwien (po precyzyjnym ustaleniu
wszelkich szczegétow dotyczgcych zamawianych Urzadzenh) i przestany do Kupujgcego
drogg elektroniczng (np. zatgcznik w email) lub w formie papierowej. PTR stanowi
doprecyzowanie warunkow okreslonych w Potwierdzeniu Zamdwienia i nie wymaga
akceptacji ze strony Kupujgcego.

2.18. W szczegolnych uzasadnionych przez Zamawiajgcego przypadkach, ZPUE na wniosek
Zamawiajgcego moze wstrzymac realizacje Zamowienia. Po uzyskaniu od Zamawiajgcego
informacji o kontynuowaniu Zamdwienia, ZPUE moze przesta¢é do Zamawiajgcego
Potwierdzenie Zamowienia z okres$leniem nowych cen i termindw wykonania Urzgdzen.
W takim przypadku punkt 2.6 stosuje sie odpowiednio.

2.19. Jezeli realizacja zaméwienia trwa dituzej niz cztery miesigce (liczac od dnia zawarcia
Umowy Sprzedazy) ZPUE moze dokonac korekty ceny o wskaznik korygujgcy wyliczony dla
miesigca, w ktorym zostanie wystawiona faktura. Wskaznik korygujacy zostanie wyliczony
weditug wzoru i danych zawartych w zatgczniku nr 1 do OWS. Korekta ceny nie stanowi
zmiany Umowy Sprzedazy i nie wymaga zgody Kupujgcego.

2.20 Wylgcza sie stosowanie art. 66" i 68" kodeksu cywilnego, z zastrzezeniem zapisow
niniejszych Ogdélnych Warunkow.

3. TERMIN REALIZACJI DOSTAWY
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3.1. Termin dostawy Urzgdzen zostanie ustalony indywidualnie, a jego bieg bedzie liczony
od dnia przekazania przez Kupujgcego wszystkich informacji techniczno-projektowych.

3.2. ZPUE zobowigzuje sie do terminowego wykonywania dostaw Urzadzen. ZPUE nie
ponosi odpowiedzialnoéci za opdznienia w dostawach Urzadzen spowodowanych
przyczynami niezaleznymi od ZPUE.

3.3. ZPUE nie odpowiada za kary umowne jakimi zostat obcigzony Kupujgcy przez swoich
kontrahentéw lub za inne roszczenia podnoszone przez kontrahentéw wobec Kupujgcego z
tytutu opéznienia lub zwioki w dostawie Urzgdzen.

3.4. Kupujacy jest zobowigzany do przyjecia Urzgdzen w terminie wskazanym przez ZPUE w
zawiadomieniu o gotowosci do wydania Urzadzen. Przez okres 7 dni od wskazanego terminu
wyréb moze na wniosek Kupujgcego pozosta¢ w magazynie ZPUE bezptatnie.

3.5. ZPUE ma prawo do naliczania opfaty z tytutu magazynowania nie odebranych przez
Kupujacego Urzadzen w wysokoéci 0,2 % ceny brutto Urzadzehn za kazdy dzien ich
magazynowania.

3.6. Okres pozostawania Urzadzen w magazynie ZPUE nie wstrzymuje biegu terminu
gwarancjg. Termin ten biegnie od dnia, w ktérym Urzgdzenie miato zosta¢ przyjete przez
Kupujgcego. Ponadto ZPUE nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne normalne zuzycie
Urzgdzen pozostawionych w magazynie, m.in. za zakurzenia, odbarwienia spowodowane
czynnikami atmosferycznymi.

4. MIEJSCE DOSTAWY, KOSZT TRANSPORTU
4.1. ZPUE zobowigzuje sie dostarczy¢ Urzadzenia w miejsce ustalone z Kupujgcym.
4.2. Jesli nie zostato inaczej ustalone miejscem dostawy jest siedziba Kupujgcego.

4.3. Kupujacy jest zobowigzany do wskazania ZPUE osoby uprawnionej do odbioru
Urzgdzen. Osoba wskazana do odbioru jest zobowigzana na zagdanie ZPUE do
przedstawienia stosownego upowaznienia, w przypadku odbioru przez podmiot trzeci
najpézniej na 3 dni przed planowanym terminem dostawy.

4.4 W przypadku nie przedstawienia stosownego upowaznienia zgodnie z 4.3 powyzej ZPUE
moze przesungé termin dostawy lub wstrzymaé dostawe. Wynikle z tego koszty ponosi
Kupujacy (np. koszty transportu). Koszty magazynowania okreslone w punkcie 3.6 Kupujacy
ponosi poczgwszy od pierwszego dnia po pierwotnie ustalonym terminie dostawy. W takim
przypadku stosuje sie réwniez punkt 3.6.

4.5. Koszt dostawy Urzgdzen pokrywa ZPUE, o ile Strony nie ustality inacze;j.

4.6. Roztadunek Urzgdzen w miejscu dostawy nastepuje na koszt i ryzyko Kupujgcego.



4.7. Korzysci i ciezary zwigzane z Urzadzeniami, w tym ryzyko utraty, uszkodzenia lub
pomniejszenia wartosci, przechodzg na Kupujgcego z chwilg podstawienia Urzadzen do
roztadunku w miejscu dostawy.

4.8. Przed roztadunkiem Kupujgcy ma obowigzek zbadaé¢ dostarczone Urzadzenia w sposob
odpowiedni do rodzaju Urzadzen oraz sposobu ich opakowania. W razie stwierdzenia
jakichkolwiek brakéw lub uszkodzen, ktére mogty powstaé w czasie transportu, Kupujacy ma
obowigzek dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych dla ustalenia odpowiedzialnosci
przewoznika oraz powiadomi¢ niezwtocznie ZPUE. Powiadomienie powinno nastgpi¢ w dniu
dostawy, pod rygorem utraty roszczeh w stosunku do ZPUE 2z tytutu dostarczenia
uszkodzonych Urzgdzen.

5. CENNIK URZADZEN, WARUNKI PLATNOSCI

5.1. ZPUE udostepni Kupujgcemu aktualne cenny wyrobow indywidualnie na podstawie
oferty sporzadzonej kazdorazowo do zapytania Kupujgcego, jak réwniez udostepni
Kupujacemu wykaz dostepnych dla Kupujgcego upustow i rabatéw.

5.2. Oferta Cenowa zawiera ceny Urzadzeh w PLN, bez podatku VAT, ktéry zostanie
doliczony wedtug aktualnie obowigzujgcej stawki.

5.3. O ile inaczej nie wskazano w Ofercie Cenowej, Kupujacy zobowigzany jest do
dokonania przedpfaty w wysokosci 100% ceny zamawianych Urzadzeh w terminie 7 dni od
daty otrzymania potwierdzenia przyjecia zamdwienia, nie pozniej jednak niz przed datg
dostawy Urzgdzen.

5.4. W przypadku wskazania w Ofercie Cenowej mozliwosci dokonania czesciowej
przedptaty, Kupujgcy zobowigzany jest do jej dokonania w wysokosci okreslonej w ofercie w
terminie 7 dni od daty otrzymania Potwierdzenia Zamoéwienia, chyba, ze w Ofercie Cenowej
wskazano inny termin, w kazdym jednak przypadku nie pozniej niz przed datg dostawy
Urzgdzen. Pozostata czeS¢ ceny za Urzadzenia zostanie zaptacona przez Kupujgcego w
terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury, chyba, ze na fakturze bedzie wskazany inny
termin.

5.6. Wszystkie ptatnosci dokonywane bedg przelewem na rachunek bankowy ZPUE
wskazany na dokumencie, z ktérego wynika obowigzek zaptaty.

5.7. Kupujacy zobowigzany jest do terminowego regulowania wszelkich ptatnosci na rzecz
ZPUE. Za kazdy dzien opéznienia w zaptacie ZPUE ma prawo naliczy¢ odsetki zgodnie z
odpowiednimi przepisami.

5.8. ZPUE zastrzega sobie prawo do wstrzymania wykonania Umowy Sprzedazy i wydania
Urzadzen w razie niedokonania wymaganej przedptaty. Wstrzymanie sie przez ZPUE z
wykonaniem Umowy Sprzedazy zgodnie ze zdaniem poprzedzajgcym powoduje
automatyczne i odpowiednie przesuniecie termindw wykonania Umowy Sprzedazy (w tym
0 czas niezbedny do podjecia przez ZPUE czynnosci takich jak np. przystgpienie do
produkcji, zatadunku, zlecenia transportu itp.) bez koniecznosci sktadania w tym zakresie
dodatkowych oswiadczen i z wytgczeniem wszelkiej odpowiedzialnosci odszkodowawczej
ZPUE.



5.9. W razie powstania jakiejkolwiek zalegtosci w ptatno$ci wymagalnych faktur lub w razie
przekroczenia ustalonego z danym Kupujgcym limitu kredytowego (tj. limitu niewymagalnych
wierzytelnosci ZPUE wobec Kupujgcego powiekszonego o wartos¢ potwierdzonych
zamowien), ZPUE ma prawo wstrzymac¢ wykonanie wszystkich lub niektorych Umow
Sprzedazy zawartych z tym Kupujgcym, a takze wstrzymac przyjecie do realizacji nowych
zamowien Kupujgcego. Wstrzymanie sie przez ZPUE z wykonaniem Umow Sprzedazy
zgodnie ze zdaniem poprzedzajgcym powoduje automatyczne i odpowiednie przesuniecie
terminéw wykonania tych Uméw Sprzedazy (w tym o czas niezbedny do podjecia przez
ZPUE czynnosci takich jak przystgpienie do produkcji, zatadunku, zlecenia transportu itp.)
bez koniecznosci skladania w tym zakresie dodatkowych oswiadczen i z wytgczeniem
wszelkiej odpowiedzialnosci odszkodowawczej ZPUE.

5.10. W przypadku powstania opdznien ptatnosci z tytutu innych dostaw zrealizowanych do
Kupujacego, ZPUE po uprzednim wezwaniu do zaptaty zalegtych naleznosci moze odstgpic
od Umowy Sprzedazy. W takim przypadku uiszczona przedptata zostanie przeznaczona na
poczet diugu Kupujgcego. ZPUE moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy
zastrzezonego w niniejszym punkcie w terminie 12 miesiecy od zawarcia Umowy Sprzedazy.

5.11. Kupujgcy upowaznia ZPUE do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby
upowaznionej do ich odbierania w imieniu Kupujgcego i do przesytania ich na wskazany do
korespondenciji adres Kupujgcego.

5.12. Za dzien otrzymania zaptaty uwaza sie dzien wptyniecia srodkéw pienieznych na konto
bankowe ZPUE.

6. GWARANCJA | ODPOWIEDZIALNOSC

6.1. ZPUE udziela gwarancji na sprzedawane Urzadzenia na warunkach okreslonych
w karcie gwarancyjnej dotgczanej do kazdego Urzadzenia.

6.2. Kupujgcy jest zobowigzany do nalezytego przestrzegania procedur gwarancyjnych.
Kupujacy ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody bedgce wynikiem nie
stosowania do zapiséw karty gwarancyjnej, w tym nie przestrzegania okreslonych termindw.

6.3. Gwarancja nie obejmuje wad Urzadzeh, ktére powstalty w wyniku niewlasciwej
eksploatacji przez Kupujacego lub osoby trzecie.

6.4. ZPUE nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowo$¢ wyboru przez Kupujgcego
Urzagdzenia z punktu widzenia jego warunkéw pracy i zamierzonego przeznaczenia, ani za
prawidlowos¢ zamontowania Urzgdzen. ZPUE nie dokonuje analizy techniczno-projektowej
ani weryfikacji zamowienia pod kgtem przeznaczenia zamoéwionego Urzgdzenia.

6.5. Odpowiedzialno$¢ ZPUE z tytutu rekojmi jest wytgczona.

6.6 Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza ZPUE z jakiegokolwiek tytutu jest ograniczona do
20 % wartosci Urzadzen sprzedanych na podstawie odnosnej Umowy. ZPUE nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu szkdéd posrednich i utraconych korzysci poniesionych przez
Kupujgcego, Uzytkownika Urzadzen lub osoby trzecie.



6.7. Postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej uzupetniajg postanowienia Ogodlnych
Warunkéw dotyczgce gwarancji. W razie wystepowania sprzecznosci pomiedzy trescig karty
gwarancyjnej i Ogoélnych Warunkéw, rozstrzyga tres¢ karty gwarancyjnej, z wyjgtkiem
punktéw 6.2 - 6.6, ktdre obowigzujg niezaleznie od tresci karty gwarancyjne;j.

7. ZASTRZEZENIE WLASNOSCI

7.1. ZPUE zastrzega sobie wlasnos¢ wszelkich Urzgdzeh az do petnego uiszczenia ceny
przez Kupujgcego.

7.2. O ile wczesniej nie doszto do zaptaty na rzecz ZPUE catosci ceny, Kupujgcy w umowie
sprzedazy Urzagdzen zawartej ze swoim kontrahentem dokona przelewu wierzytelnosci na
ZPUE lub w inny sposéb zobowigze swojego kontrahenta do zaptaty ZPUE pozostatej kwoty
na poczet ceny.

7.3. Jezeli przed zaptatg ceny Kupujacy wyda Urzadzenia osobie trzeciej lub dojdzie do
naruszenia pkt 7.2 powyzej ZPUE moze obcigzy¢ Kupujgcego karg umowng w wysokosci 30
% ceny Urzadzen netto lub odstgpi¢ od innych Umoéw Sprzedazy zawartych z Kupujgcym.

8. INFORMACJE POUFNE

8.1. Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, jakie
uzyskaty w zwigzku z realizacjg Umowy, o ile ZPUE nie wyrazi uprzednio zgody na pismie,
Kupujacy nie bedzie wykorzystywac ani ujawnia¢ tego rodzaju informacji osobom trzecim. W
szczegolnosci za informacje poufne uwaza sie dane o udzielanych rabatach.

8.2. Kupujgcy, ktory przy wykonywaniu Umowy postuguje sie lub wspédtpracuje z osobami
trzecimi, zobowigzany jest do poinformowania tych oséb o obowigzku zachowania w
tajemnicy informacji poufnych oraz skutecznego wyegzekwowania od nich obowigzku
zachowania poufnoéci w takim samym zakresie, w jakim obowigzek ten dotyczy
Kupujacego.

9. KLAUZULA INFORMACYJNA

Na podstawie przepisdbw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODQ”) informujemy, iz:

9.1. Administratorem danych osobowych w przypadku ich przekazania jest ZPUE Spoétka
Akcyjna z siedzibg we Wioszczowie (kod pocztowy 29-100) przy ul. Jedrzejowskiej 79c,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X
Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000052770, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego 12 362 008,83 zt — kapitat optacony w catosci, posiadajgca numery
identyfikacyjne NIP 656-14-94-014, REGON 290780734 zwana dalej w tym paragrafie
ZPUE.

9.2. Osoba, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przez ZPUE moze kierowac pytania
dotyczgce przetwarzania tych danych na email office@zpue.pl
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9.3. ZPUE bedzie przetwarza¢ dane osobowe w celu wykonania umowy. Podanie danych
jest dobrowolne, ale niezbedne do sprawnego prowadzenia wspotpracy, a w niektorych
przypadkach niezbedne z uwagi na obowigzujgce przepisy (np. dane do faktur).

9.4. ZPUE przetwarza dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b), c) i f) RODO.

9.5. Prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez ZPUE moze by¢ m. in. ustalenie i
dochodzenie roszczen, obrona przed roszczeniami, zapobieganie oszustwom, zapewnienie
bezpieczehstwa $rodowiska teleinformatycznego, stosowanie wewnetrznych procesow
nadzoru zgodnosci z prawem.

9.6. Odbiorcami danych osobowych mogg byé podmioty, ktére Swiadczg na rzecz ZPUE
ustugi, w tym m.in. ustugi IT, doradcze, ksiegowe, audytowe, prawne, wysytkowe, ptatnicze,
archiwizacyjne i niszczenia dokumentow oraz ustugi biegtych rewidentow i notariuszy.

9.7. Dane osobowe bedg przechowywane przez czas niezbedny do zawarcia i wykonywania
umowy. Okres przechowywania bedzie wydtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych jest niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed takimi roszczeniami przez ZPUE. Po tych okresach dane bedg
przechowywane jedynie przez czas wymagany przepisami prawa.

9.8. Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo zgdania od ZPUE dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania a takze prawo do przenoszenia danych.

9.9. Osoba, ktoérej dane dotyczg ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

10. ZMIANY OGOLNYCH WARUNKOW

10.1. Ogdélne Warunki mogg by¢ zmienione przez ZPUE w kazdym czasie. Zmienione
Ogolne Warunki obowigzuja z chwilg ogtoszenia aktualnej wersji na stronie
internetowej www.zpue.pl/do-pobrania

10.2. Zmiana Ogdélnych Warunkéw nie dotyczy Umdéw Sprzedazy zawartych przed wejsciem
w zycie zmienionych Ogolnych Warunkow.

11. SILA WYZSZA

11.1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy Sprzedazy spowodowane przez site
Wyzszg.

11.2. Poprzez site wyzszg Strony rozumiejg zdarzenie nadzwyczajne, niezalezne od dane;j
Strony, niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia, takze wéwczas, gdy jego uniknigcie
wymagatoby podjecia dziatan, ktorych koszty przewyzszatyby mozliwe do ocalenia korzysci;
w szczegolnosci za przypadki sity wyzszej uwaza sie: wojne, kataklizm naturalny jak
trzesienie ziemi lub powddz, eksplozje, pozar, strajk etc.

12. POSTANOWIENIA KONCOWE
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12.1. ZPUE os$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z 8
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

12.2. Strony bedg zmierzaé do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z
interpretacjg lub wykonaniem Umowy Sprzedazy.

12.3. Sadem wtasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw bedzie sad powszechny
wiasciwy dla siedziby ZPUE.

12.4. W sprawach nie uregulowanych w Ogoélnych Warunkach stosuje sie przepisy
polskiego prawa.

12.5. W przypadku sprzedazy podmiotom majgcym siedziby handlowe w innych krajach niz
Rzeczypospolita Polska (sprzedaz zagraniczna) wytgcza sie stosowanie Konwencji Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardow sporzadzonej w Wiedniu
11 kwietnia 1980 roku.

12.6. Wytgcza sie obowigzywanie wzorcow umownych Kupujgcego (m. in. ogélnych
warunkéw, regulaminéw), nawet w przypadku ich dotgczenia do zamdwienia albo
powotywania sie na nie w zamowieniu przez Kupujacego.
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